
 
 
 

 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลทุ่งศรีชุมพล 
ที่ 4  /๒๕๕9 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เทศบำลต ำบลทุ่งศรีชุมพล 
..................................... 

 

  ตามที่ เทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์
เทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล เพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนที่มาติดต่อราชการกับศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล เทศบาลต าบลทุ่งศรี
ชุมพล จึงขอแต่งตัง้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล 

1. นายทองดี งามสง่า ต าแหน่ง ปลัดเทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล  เป็นเจ้าหน้าที่ 
2. นายสรวิชญ์ มะลิทอง ต าแหน่ง หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ       เป็นเจ้าหน้าที่ 
3. นายอรรถพล ขันลา ต าแหน่ง ผู้ช่วยนิติกร        เป็นเจ้าหน้าที่ 
โดยให้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เทศบาลต าบลทุ่งศรีชุมพล มีหน้าที่

ดังต่อไปนี้ 
1. จัดท าบัญชีและทะเบียนคุมรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2. บริการให้ค าแนะน าและค าปรึกษาหาความเดือดร้อนของประชาชน 
3. ให้ความช่วยเหลือในด้านการด าเนินแก้ไขปัญหา และจัดท ารายงานพร้อมเร่งรัดการ

ด าเนินงาน 
4. ด าเนินการประสานงานกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
5. รายงานผลการด าเนินการและแจ้งผลความคืบหน้าให้ประชาชนทราบภายใน 15 วัน 
6. หน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง ณ วันที่   4   เดือน มกราคม พ.ศ.๒๕๕9 
                                                          

  
 

 (นายเด่น ลุนาบุตร) 
     นายกเทศมนตรีต าบลทุ่งศรีชุมพล 

 


